Personalisatie Opties

2023 - 2024

PIERRE MARCOLINI

BRUSSELS



INTERNATIONAAL
Bertille Métin Moine
bertille.metin@marcolini.com

+33 6482561 64

BENELUX
Lauren Michiels
lauren.michiels@marcolini.com
+32 47326 70 00

FRANKRIJK
Clémence Dalmais
clemence.dalmais@marcolini.com

+33 7875509 59

VERENIGD KONINKRIJK
Mathilde Fuyen
mathilde.fuyen@marcolini.com
+32 472 40 39 25

NEEM CONTACT MET ONS OP

MONACO

Laetitia Schmitt Patetta
+33 6433267 44
Ipatetta@marcolini.mc¢

CHINA
Isa Li
isa.li@marcolini.com

JAPAN
Sachi Matsubara
sachi.matsubara@marcolini.com

VERENIGDE ARABISCHE
EMIRATEN

contact@marcolini.ae
+971 4580 8144

Wilt u een offerte?
Hebt u een specifiek project?

Omns team staat tot uw beschikking
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PERSONALISATIE

Geef de mooiste cadeaus die op jou lijken !

Personaliseer uw dozen volgens uw behoeften :

KAARTJE STICKER TAGS SLEEVES LINT DEKSEL PETITS
BONHEURS
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KAARTJES

Voeg een persoonlijke noot toe aan uw zendingen met
berichtkaarten.

Met of zonder logo, in kleur of zwart-wit, wij vragen onze
drukker om een offerte op basis van uw wensen.

Deadline : ongeveer 1 week

Voorbeeld van prijs voor 100 eenbeden witte achtergrond zwartschrijvend : 1,20 €

excl. BTW per eenbeid

Kwantumkortingen

*te bepalen volgens ontwerp, grootte en kleuren



STICKERS

Stickers zijn gepersonaliseerde klevers die bij de dozen
van onze collector horen.

Op een gekleurde of doorschijnende achtergrond,
rond of vierkant, past onze drukker past je logo of
boodschap aan voor een harmonieus resultaat.

Deadline : ongeveer 1 week
Voorbeeld van prijs voor 100 eenheden witte achtergrond zwartschrijvend : 1,80%* €

excl. BTW per eenheid

Kwantumkortingen

*te bepalen volgens ontwerp, grootte en kleuren



TAGS

De gepersonaliseerde tags worden bevestigd aan
het elastiek dat bij de chocoladedozen wordt
geleverd.

Deadline : ongeveer 1 week

Voorbeeld van prijs voor 100 eenbeden witte achtergrond zwartschrijvend : 1,80%* €
excl. BTW per eenheid

Kwantumkortingen

*te bepalen volgens ontwerp, grootte en kleuren



SLEEVES

De gepersonaliseerde sleeves omhullen onze
creaties perfect.

Deadline : 1 tot 2 weken

Voorbeeld van prijs voor 100 eenbeden witte achtergrond zwartschrijvend : 2,90* €

excl. BTW per eenbeid

Kwantumkortingen

*te bepalen volgens ontwerp, grootte en kleuren



LINTEN

PIERRE M ®J% (NI )
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Op maat gemaakte linten passen perfect om al
onze dozen.

Deadline : 1 tot 2 weken

Voorbeeld van een prijs voor 100m gekleurd lint met witte letters :
220%* € excl. BTW

Minimale bestelboeveelheid : 100 meter ongeveer 200 kleine dozen

*te bepalen volgens ontwerp, grootte en kleuren




PaRg

DEKSEL

Voeg uw logo rechtstreeks toe aan het
deksel van de doos die u hebt geselecteerd

Deadline : 3 maanden
Minimale bestelhoeveelheid : 1000 eenbeden
Voorbeeld van prijs voor 1000 eenheden : 3,20 € excl. BTW



VOORBEELDEN VAN PERSONALISATIE

De Hoedendoos

Stickers Lint Tissuepapier Sleeve

4 kleuren :

KONINGSBLAUW FUSCHSIA KORAAL ROOD



DE PETITS BONHEURS

Minimale bestelhoeveelbeid : 60.000 eenheden
Verplichting voor 2 jaar

Deadline : Gemiddeld 3 maanden na goedkeuring van proefdrukken

Een Al logo is noodzakelijk

Doenbaarbeid moet door de drukker bevestigd worden (formaat, enz.)

Neem contact met ons op voor prijzen




HOE EEN BESTELLING PLAATSEN ?

Uw multi-adresses-bestelling

1. Voor de bevestiging van uw bestelling, hebben wij als volgt nodig :

- De ondertekende offerte

- De volledige betaling of een voorschot van 50% procent mits akkoord van de comercieel verantwoordelijke
- De volledige leveringsinformatie (zie hieronder)

- De gepersonaliseerde kaartjes of het adressenbestand

2. Nodige leveringsinformaite

- Bestan gestuurd door onze teams volledig ingevuld : bedrijf, contact, telefoonnummer, precies en juist adres
Verplicht telefoonummer (met 00 indien het een international nummer is / geen + )

Emailadres aangeraden

Het bestand invullen zonder speciale characters (¢, ¢, ", ~, +, ... )

Postcode in te vullen volgens Excel model « standard » en niet als « cijfer »

3. Leveringstermijnen

In het algemeen een tiental dagen tussen de bevestiging van de bestelling met de receptie van de gegevens en het vertrek van onze ateliers
Termijnen D + 1 voor Frankrijk, Belgie en Luxemburg (de termijnen kunnen langer zijn tijdens Paas en Kerstmis)

Voor een rustigekerst, raden wij u aan, uw bestelling voor 15 november te plaatsen

LEVERINGSPROBLEMEN

In het geval dat de levering niet kon doorgaan :
- Wordt de ontvanger door mail of SMS verwitigd
- Hij kan de levering opnieuw laten plaatsvinden wanneer het hem schikt

In het geval dat bet pakket terug naar ons komt :
- Indien de levering niet kon plaatsvinden omwille van een onjuist of onvolledig adres : kan een nieuwe doos opgestuurd worden ten uwen laste
- Indien de levering niet kon plaatsvinden omwille van een fout bij de leverdienst : kan een nieuwe doos opgestuurd worden ten onze kosten
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Verkoopsvoorwaarden

Maison Pierre Marcolini

1. Toepassing en afdwingbaarheid van
de algemene verkoopsvoorwaarden

Deze algemene verkoopsvoorwaarden
worden ter kennis gebracht en aanvaard door
elke klant, teneinde hem in staat te stellen een
bestelling te plaatsen bij het Huis Pierre
Marcolini door middel van een offerte.
Bijgevolg impliceert de bevestiging van de
bestelling de volledige en onvoorwaardelijke
aanvaarding van deze algemene
verkoopsvoorwaarden. Geen enkele
bijzondere voorwaarde of andere algemene
voorwaarden die uitgaan van de klant
kunnen, zonder het uitdrukkelijke akkoord
van Pierre Marcolini, voorrang hebben op
deze voorwaarden.

2. Orderbevestiging

De bestelling wordt intern gevalideerd zodra
onze teams de door de klant gedateerde en
ondertekende offerte, de volledige betaling of,
bij gebrek daaraan, een voorschot van 50%
van het totaalbedrag van de bestelling, de
facturatie- en leveringsgegevens van de
bestelling,

en alle kaarten die eventueel bij de bestelling
worden gevoegd, hebben ontvangen.

De offerte wordt niet meer aanvaard indien
de geldigheidsdatum van de offerte, vermeld
op de offerte, wordt overschreden.

Elke productaanvraag is onder voorbehoud
van aanvaarding door het Huis Pierre
Marcolini, die zich bet recht voorbebhoudt een
bestelling te weigeren wegens onvoldoende
voorraad, onvolledige klanteninformatie of
enige andere wettelijke reden.

De uitvoering van een bestelling is altijd
afhankelijk van de beschikbaarbeid van
goederen, de capaciteit en de
productieplanning. Levertijden zijn indicatief,
zonder enige verbintenis van onze kant. Het
Huis Pierre Marcolini beboudt zich het recht
voor om elke nieuwe bestelling te weigeren
van een klant die zijn achterstallige betalingen
niet heeft voldaan en het recht om de
vereffening van alle openstaande facturen te
eisen voor elke nieuwe bestelling.

Het herroepingsrecht is niet van toepassing
op overeenkomsten voor de levering van aan
bederf onderhevige levensmiddelen, zoals
onze producten. Ook kan de klant er geen
voordeel uit halen.

Vanaf het ogenblik dat de bestelling klaar is
om in ongze ateliers te worden verzonden, kan
geen enkele annulering meer in aanmerking
worden genomen en zal de betaalde prijs niet
worden terugbetaald.

3. Prijsbeleid

De prijzen op de offerte zijn uitgedrukt in
euro exclusief BTW. Op deze prijzen wordt
de Belgische BTW van 6% op
voedingsproducten en 21% op andere
producten zoals de sleeves, kaarten, zakken
of leveringskosten toegepast. Onze
leveringstarieven zijn afhankelijk van de
bestemming, het gewicht en bet volume van
het pakket. De producten zijn onderworpen
aan de tariefvoorwaarden die gelden op de
dag waarop de offerte wordt ondertekend.
De algemene prijslijst kan vrijelijk worden
herzien door het Huis Pierre Marcolini.

4. Betaling bij bestelling, voorschot en
contante betaling

Om te worden gevalideerd, moet de bestelling
volledig worden betaald, of moet een
voorschot van minimaal 50% worden
gestort.

Omnbetaalde bestellingen kunnen niet worden
geleverd, tenzij onze teams uitdrukkelijk
specifieke voorwaarden hebben aangegeven.

Behoudens andersluidende overeenkomst zijn
onze facturen betaalbaar binnen 15 dagen na
de factuurdatum, op ons kantoor in Brussel,
geen enkele schuldvordering geeft de klant
het recht zijn betaling in te houden.

Wij aanvaarden geen cheques.

5. Onbeschikbaarheid van de producten

De beschikbaarbeid van de producten wordt
aan de klant medegedeeld bij het opstellen
van de prijsopgave. Zij wordt pas definitief
bij de bevestiging van de bestelling.
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6. Levering van de producten

Een minimumperiode van voorbereiding van
de bestelling van de klant is vereist vanaf de
datum van ontvangst van de ondertekende
offerte en de overeenkomstige betaling. Deze
periode varieert naargelang de tijd van het
jaar, de bestelde hoeveelbeden en het gewenste
maatwerk. De  effectieve  datum  van
beschikbaarbeid van de producten zal door
onze verkoopdienst aan de klant worden
bevestigd.

In het geval van een bestelling met meerdere
adressen is geen wijziging
(leveringsdatum, annulering of wijziging van
producten, annulering of wijziging van
leveringsadres) mogelijk binnen vijf werkdagen
v66r de datum van verzending.

enkele

Om er zeker van te zijn dat u tevreden bent,
raden wij u aan uw eindejaarsbestellingen v6or
20 november te plaatsen.

De klant is verantwoordelijk voor de gegevens
van de ontvanger, de mnaam en bhet adres
moeten nauwkeurige, exacte en volledige zijn
(deurcode, wverdieping, telefoon...) om de
levering in normale omstandigheden mogelijk
te maken.

Een nationaal telefoonnummer en een e-
mailadres zijn vereist door onze vervoerders.
Het Huis Pierre Marcolini  kan  niet
aansprakelijk  worden gesteld wvoor een
retourzending die te wijten is aan een
adresfout of aan de onmogelijkbeid om op het
aangegeven adres te leveren in geval van
afwezigheid wvan de  bestemmeling. De
telefoonnummers van de geadresseerde kunnen
door onze vervoerders worden gebruikt indien
zij  moeilijkheden  ondervinden  bij  de
bezorging, maar in geen geval worden deze
nummers gebruikt om de aanwezigheid van de
geadresseerde  v66r  de  bezorging  te
garanderen.

Deze gegevens zijn strikt vertrouwelijk en
zullen nooit worden gebruikt voor een ander
doel dan de levering van het pakket aan de
geadresseerde. De levertijden zijn afhankelijk
van bet land van bestemming en de tijd van
het jaar. In geval van vergissing in de
opgegeven gegevens of afwezigheid van de
bestemmeling, kan het Huis Pierre Marcolini
niet aansprakelijk worden gesteld voor de
onmogelijkbeid om de bestelling te leveren.

Het Huis Pierre Marcolini  zal contact
opnemen met de klant om, op verzoek van de
klant, een nieuwe bestelling te organiseren op
kosten wvan de  klant, inclusief de
verzendingskosten en de prijs van het product.

Onze vervoerders leveren niet op
zaterdag/zondag en feestdagen.

Wij leveren in de volgende landen: Europa,
Verenigd Koninkrijk, Canada, Liechtenstein,
Noorwegen, Zwitserland, I]sland, Verenigde
Staten.

Het Huis Pierre Marcolini draagt bet risico
van verlies en beschadiging van de producten
tot op het ogenblik van de levering aan de
op  voorwaarde dat  het
leveringsadres van de ontvanger precies, juist
en volledig is. Bij de ontvangst van de
producten moet de klant nagaan of de levering

ontvanger,

overeenstemt met zijn bestelling.

Elke klacht moet gemotiveerd worden en
vergezeld gaan van een bewijs van de geleden
schade (vrachtbrief, foto van het ontvangen
pakket...), binnen de 24 uur.

7. Garanties voor de uiterste
gebruiksdatum (houdbaarheidsdatum)

De uiterste houdbaarbeidsdatum van onze
producten staat op elke doos vermeld. Om
onze  producten  optimaal te  kunnen
waarderen, raden wij u aan de leverdatum te
kiezen die het dichtst bij uw verbruiksdatum
ligt.

Het Huis Pierre Marcolini garandeert de
kwaliteit en de versheid van zijn producten op
voorwaarde dat ze worden bewaard op een
koele (tussen 4 en 18°C naargelang het
product in kwestie) en droge plaats,
beschermd tegen licht en in hun originele
verpakking.

8. Wetten van Toepassing

De Belgische wet is de enige die van toepassing
is op bet huidige contract en de rechtbanken
van Brussel en de vrederechter van het 7e
kanton van Brussel zijn de enige die bevoegd
zijn in geval van een geschil.
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PIERRE MARCOLINI
BRUSSELS

Onze website : www.pierremarcolini.com

Volg ons ook op :
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